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SGS Academy

Líderes mundiales en formación 
profesional con más de 140 años de 
experiencia a nivel global.

Contamos con múltiples líneas de 
formación con el sello de calidad 
100% SGS.

OBJETIVO DEL CURSO 

Proporcionar a los participantes 
las herramientas para que 
logren desarrollar habilidades 
para aplicar técnicas de 
auditoría interna, empleando 
los requisitos establecidos por 
la Norma ISO 14001 con la 
finalidad de mejorar las políticas 
y la eficacia del sistema de 
gestión ambiental. 

CONTENIDO DEL CURSO 

Módulo 1 
Normas de sistemas de 
gestión 

• Definiciones de la Norma 
ISO 14001 

• Tipos de auditoría según 
Norma ISO 14001 

• Requisitos para una auditoría 
eficiente según Norma  
ISO 14001 

• Alcance, términos y 
definiciones de Norma  
ISO 19011.

Módulo 2 
Conceptos de auditoría 

• Política ambiental y 
planificación 

• Implementación y operación 
• Verificación  

Módulo 3 
Gestión de auditorías 

• Fases del proceso de auditoría 
• Planeación, preparación y 

desarrollo. 
• Seguimiento 

Módulo 4 
Técnicas de auditorías 

• Identifica y reúne los 
documentos relevantes 

• Registros del sistema 
de gestión y reportes de 
auditorías previas 

• Desarrollo de una etapa de 
auditoría 

• Reunión de apertura y cierre, 
revisión documental. 

• Asignación de roles y 
responsabilidades 

• Recolección y verificación de 
la documentación

https://sgsacademy.cl/
mailto:cl.training%40sgs.com%0D?subject=
https://www.linkedin.com/showcase/sgsacademy/
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Módulo 5 
Calificación de auditores 

• Calificación del auditor y 
atributos del auditor interno 

• Identificar cada etapa del 
proceso: auditoría inicial, 
mantenimientos y renovación.


