
OBJETIVOS DEL CURSO

Proporcionar a los participantes 

las herramientas para aplicar 

técnicas para la implementación 

de un Sistema de Gestión de 

Calidad bajo la Norma ISO 9001 

utilizando el marco referencial 

de Gestión del Riesgo de la 

Norma ISO 31000.

CONTENIDOS

Módulo 01: Marco de 

referencia de la Gestión del 

Riesgo según la Norma ISO 

31000:2018

• Gestión de Riesgos en la 

estrategia de Negocios

• Vocabulario ISO guía n°73 

estructura de la ISO 31000

Módulo 02: Técnicas de 

mejora continua desde el 

enfoque a la Gestión de 

Riesgos

• Introducción a la Norma 9001

• Contexto de la organización 

liderazgo

• Planificación para el Sistema 

de Gestión de la Calidad, 

soporte, operación, 

evaluación del desempeño, 

mejora

• Gestión de Riesgos en ISO 

9001

• Riesgos en la Gestión de 

Calidad, riesgos por 

requisitos

• Riesgos por procesos riesgos 

por procedimientos

• Planificación y técnicas de 

apreciación del riesgo según 

ISO 31010

sgsacademy.cl

cl.sgs.academy@sgs.com

+56 939 106 435

http://www.linkedin.com/company/sgs

DURACIÓN DEL CURSO: 08 

HORAS

METODOLOGÍA: SINCRÓNICO

ACCREDITACIÓN: SGS

NOMBRE SENCE: 

Técnicas de Implementación de 

Procesos bajo la ISO 9001 

basadas en la Gestión del Riesgo

CÓDIGO SENCE: 1238009453
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