
OBJETIVOS DEL CURSO

Aplicar las herramientas 

necesarias para identificar la 

estructura de los requisitos que 

se exigen en las Auditorías 

SMETA y empleando estos 

requisitos en la organización.

CONTENIDOS

Módulo 01:Procedimientos de 

la Responsabilidad Social 

• Directivas para la

Responsabilidad Social y

Ética

• Los derechos Humanos

• Las expectativas del

consumidor

• La Responsabilidad

Corporativa

• Stakeholder

• El Proveedor

• El Mando del Subcontratante

• La interacción con la

comunidad, sociedad y

ambiente

• Las convenciones,

especificaciones y códigos

Módulo 02 Fundamentos de la 

Guía de Buenas Prácticas 

SMETA

• La visión SEDEX

• Fundamentos

• Historia de SEDEX

Módulo 03: Conceptos de la 

Guía de Buenas Prácticas 

SMETA en las principales 

Áreas de la Organización 

• Gestión del sistema e

implementación del código

• Trabajo forzado

• Libertad de Asociación

• Higiene y Seguridad

• Trabajo de niños y trabajador

joven

• Remuneraciones

• Horas de trabajo

• Discriminación

• Regularidad en el empleo

• Subcontratación, trabajos en

la casa y procesos

externalizados

• Disciplina

sgsacademy.cl

cl.training@sgs.com

+56 939 106 435

http://www.linkedin.com/company/sgs

DURACIÓN DEL CURSO: 08

HORAS

METODOLOGÍA: SINCRÓNICO

ACCREDITACIÓN: SGS

NOMBRE SENCE: 

Interpretación del Código de 

Conducta SMETA (Auditorías de 

Comercio Ético de Miembros de 

Sedex)

CÓDIGO SENCE: 1238013191



• Requisitos para trabajar

• Trabajadores migrantes y 

trabajadores de Agencia

• Medioambiente

• Beneficios a la Comunidad

• Revisión de los requisitos de 

la cláusula

• Interpretación 

• El Fondo de la cláusula

• Evidencias
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